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ORD.: N° 2023/2018.

ANT.: Solicitud de Acceso a la Informacién
N° MU263T0002598

MAT.: Responde solicitud de Acceso a la
informacion.

RECOLETA, 02 de agosto de 2018

DE: FRANCISCO MOSCOSO GUERRERO
ADMINISTRADOR MUNICIPAL (S)
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

PARA: BENJAMIN JIMENEZ - Tachado por Ley 19.628

De acuerdo a la ley N© 20.285 “sobre Acceso a la Informacién Publica”, la
Municipalidad de Recoleta, con fecha 04 de julio de 2018, ha recibido su solicitud
de informacién a través del Portal de Transparencia del Estado, cuyo contenido
es el siguiente:

"Estamos desarrollando un emprendimiento para mejorar la gestién de la demanda en el Servicio
de Salud Metropolitano (Central, Norte, Occidente, Oriente, Sur, Sur Oriente). ¢Nos podria decir
cuantos pacientes atienden por Centros de Salud? (ya sea CESFAM, SAPU, hospitales, entre otros)
Ademas, iqué porcentajes de estos pacientes son C1 -C2-C3-C4-C5? La idea es trabajar esta
informacién para estudiar el posible problema y proponer una mejora a la gestion de la demanda”

Damos respuesta a su solicitud:

En virtud de lo establecido en el articulo 15 de la Ley 20.285 sobre Acceso la
Informacién Pulblica que dice “Cuando la informacién solicitada esté
permanentemente a disposicidn del publico, o lo esté en medios impresos tales
como libros, compendios, folletos, archivos publicos de la Administracién, asi
como también en formatos electrénicos disponibles en internet 0 _en cualquier
otro medio, se comunicard al solicitante la fuente, el lugar vy la forma en que
buede tener acceso a dicha informacién, con lo cual se entenderda que la
Administracién ha cumplido con su obligacién de informar.” Comunico, que lo
solicitado lo puede encontrar en el sitio web municipal www.recoleta.cl en el
banner "SALUD” puede encontrar en el costado izquierdo de la pantalla el enlace
"Plan de Salud 2018” en el cual aparece toda la informacién requerida.

Debido a que el Departamento de Salud solo tiene bajo su administracién los
CESFAM, Servicios de atencidn Primaria de Urgencia, COSAM y UAPO, los
pacientes atendidos varian mayoritariamente desde Ia categorizacion C5
(Consulta General) a C3 (Consulta Urgente).

Adjunto documento en PDF que contiene la Respuesta detallada de Ia

Categorizacion por atencidén que se realiza en los centros de Salud dependientes
del Municipio de Recoleta.
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De no estar conforme con su respuesta, podra recurrir ante el Consejo para la
Transparencia, dentro del plazo de 15 dias contados desde que se haya cumplido
el referido plazo o desde la notificacién de Ia denegacion.

Firmado por orden del Alcalde de conformidad a Decreto Exento N° 693 de 28 de
marzo de 2018.

Saluda atentamente a Ud.
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